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​Según​ ​lo​ ​estipulado​ ​en​ ​el​ ​Artículo​ ​215​ ​del​ ​Reglamento​ ​del​ ​Gobierno​ ​Municipal​ ​de​ ​Puerto​
​Vallarta,​​la​​Gerencia​​de​​Gobierno​​Inteligente​​tiene​​como​​objetivo​​fortalecer​​a​​la​​Administración​
​Pública​ ​Municipal​​mediante​​estrategias​​innovadoras​​y​​acciones​​de​​mejora​​continua​​orientadas​
​a​​la​​eficiencia​​gubernamental,​​la​​simplificación​​administrativa,​​la​​digitalización​​de​​procesos​​y​​el​
​fortalecimiento​ ​de​ ​la​ ​planeación​ ​estratégica​ ​y​ ​participativa.​ ​Asimismo,​ ​impulsa​ ​la​ ​política​ ​de​
​Gobierno​ ​Abierto,​ ​la​ ​modernización​ ​institucional​ ​y​ ​la​ ​coordinación​ ​interinstitucional​ ​para​
​promover un desarrollo sostenible, transparente y centrado en la ciudadanía.​

​RESUMEN​

​Durante​ ​el​ ​periodo​ ​comprendido​ ​de​ ​octubre​ ​a​ ​diciembre​ ​de​ ​2025,​ ​la​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​
​Inteligente​ ​continuó​ ​fortaleciendo​ ​las​ ​estrategias​​de​​innovación​​pública,​​transformación​​digital,​
​participación​ ​ciudadana​ ​y​​coordinación​​institucional​​del​​Gobierno​​Municipal​​de​​Puerto​​Vallarta,​
​impulsando​​proyectos​​enfocados​​en​​la​​modernización​​administrativa​​y​​el​​fortalecimiento​​de​​los​
​mecanismos de gobernanza participativa.​

​Entre​​las​​principales​​acciones​​realizadas​​destacan​​los​​avances​​normativos​​y​​operativos​​para​​la​
​implementación​ ​de​ ​la​ ​Ventanilla​ ​Única​ ​Digital​ ​Municipal,​ ​incluyendo​ ​reuniones​ ​de​ ​trabajo​
​interinstitucionales,​​análisis​​regulatorios​​y​​la​​presentación​​de​​iniciativas​​para​​la​​actualización​​de​
​artículos​ ​reglamentarios​​que​​permitirán​​consolidar​​un​​modelo​​de​​atención​​ciudadana​​más​​ágil,​
​eficiente y digitalizado.​

​Asimismo,​ ​se​ ​impulsaron​ ​acciones​ ​de​ ​fortalecimiento​ ​tecnológico​ ​y​ ​modernización​ ​digital​
​mediante​ ​la​ ​implementación​ ​de​ ​medidas​ ​de​ ​seguridad​ ​informática​ ​y​ ​protección​ ​de​ ​datos​
​personales​ ​en​ ​plataformas​ ​municipales,​ ​particularmente​ ​en​ ​los​​sistemas​​de​​pago​​en​​línea​​del​
​impuesto​ ​predial,​ ​contribuyendo​ ​a​ ​generar​ ​servicios​ ​digitales​ ​más​ ​seguros,​ ​confiables​ ​y​
​accesibles para la ciudadanía.​

​En​ ​materia​ ​de​ ​participación​ ​ciudadana,​ ​se​ ​promovieron​ ​mecanismos​ ​de​ ​consulta​ ​pública​ ​y​
​gobernanza​​participativa​​a​​través​​de​​la​​encuesta​​ciudadana​​“¿Sí​​o​​No?​​El​​Futuro​​del​​Malecón”,​
​realizada​ ​mediante​ ​casillas​ ​electrónicas​ ​instaladas​ ​en​ ​distintos​ ​puntos​ ​del​ ​municipio,​



​fortaleciendo​ ​la​ ​participación​ ​social​ ​en​ ​la​ ​toma​ ​de​ ​decisiones​ ​relacionadas​ ​con​ ​espacios​
​públicos estratégicos para Puerto Vallarta.​

​De​​igual​​manera,​​se​​desarrollaron​​acciones​​de​​vinculación​​académica,​​urbanismo​​participativo​
​y​ ​planeación​ ​territorial​ ​mediante​ ​la​ ​coordinación​ ​y​ ​participación​ ​en​ ​el​ ​Workshop​ ​“Barrios​
​Sostenibles​ ​Latinoamericanos​ ​2025”,​ ​realizado​ ​en​ ​colaboración​ ​con​ ​instituciones​ ​académicas​
​nacionales​ ​e​ ​internacionales,​ ​especialistas​ ​municipales​ ​y​ ​ciudadanía,​ ​generando​ ​propuestas​
​urbanas​ ​sostenibles​ ​para​ ​la​ ​delegación​ ​Las​ ​Mojoneras​ ​y​ ​fortaleciendo​ ​la​ ​toma​ ​de​ ​decisiones​
​basada en información técnica y participación comunitaria.​

​En​ ​el​ ​ámbito​ ​de​ ​coordinación​ ​estratégica​ ​y​ ​vinculación​ ​institucional,​ ​se​ ​llevaron​ ​a​ ​cabo​
​reuniones​ ​de​ ​trabajo​ ​con​ ​organismos,​ ​instituciones​ ​académicas​ ​y​ ​actores​ ​estratégicos​
​relacionados​ ​con​ ​innovación​ ​digital,​ ​movilidad,​ ​turismo​ ​y​ ​desarrollo​ ​urbano,​ ​fortaleciendo​ ​la​
​colaboración​ ​interinstitucional​ ​y​ ​el​ ​intercambio​ ​técnico​ ​para​ ​el​ ​desarrollo​ ​de​ ​proyectos​
​estratégicos del municipio.​

​Con​ ​estas​ ​acciones,​ ​la​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente​ ​refrenda​ ​su​ ​compromiso​ ​con​ ​la​
​construcción​ ​de​ ​un​ ​gobierno​ ​moderno,​ ​innovador,​ ​participativo​ ​y​ ​cercano​ ​a​ ​la​ ​ciudadanía,​
​impulsando​​estrategias​​de​​transformación​​digital,​​mejora​​regulatoria,​​participación​​ciudadana​​y​
​fortalecimiento​ ​institucional​ ​que​ ​contribuyen​​al​​desarrollo​​sostenible​​y​​al​​bienestar​​de​​las​​y​​los​
​vallartenses.​

​En estos meses se ha trabajado en los siguientes proyectos:​

​●​ ​Seguimiento normativo y operativo para la implementación de la Ventanilla Única Digital​
​Municipal.​

​●​ ​Actualización reglamentaria y modernización administrativa para digitalización de​
​trámites municipales.​

​●​ ​Fortalecimiento de seguridad digital y protección de datos personales en plataformas​
​municipales.​

​●​ ​Implementación de mejoras tecnológicas en sistemas de pago en línea municipales.​
​●​ ​Consulta pública ciudadana “¿Sí o No? El Futuro del Malecón”.​
​●​ ​Instalación y operación de casillas electrónicas para ejercicios de participación​

​ciudadana.​
​●​ ​Desarrollo de estrategias de gobernanza participativa y consulta pública municipal.​
​●​ ​Coordinación y participación institucional en el Workshop “Barrios Sostenibles​

​Latinoamericanos 2025”.​
​●​ ​Mesas de trabajo ciudadanas y generación de propuestas urbanas sostenibles para la​

​delegación Las Mojoneras.​
​●​ ​Vinculación académica e internacional para el fortalecimiento urbano, científico y​

​tecnológico.​
​●​ ​Coordinación interinstitucional para proyectos estratégicos de innovación, movilidad y​

​turismo.​



​●​ ​Impulso a estrategias de Gobierno Inteligente, innovación pública y transformación​
​digital municipal.​

​1. Coordinación Estratégica para Innovación Digital y Movilidad Urbana​

​La​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente​ ​brindó​ ​acompañamiento​ ​y​ ​coordinación​ ​institucional​ ​en​
​reuniones​ ​estratégicas​ ​con​ ​directivos​ ​de​ ​Aeropuertos​ ​GAP​ ​Puerto​ ​Vallarta,​ ​abordando​ ​temas​
​relacionados​​con​​innovación​​digital,​​análisis​​de​​datos,​​turismo​​y​​fortalecimiento​​de​​la​​movilidad​
​urbana durante temporadas de alta afluencia turística.​

​Asimismo,​ ​se​ ​promovió​ ​el​ ​intercambio​ ​de​ ​información​ ​y​ ​la​ ​colaboración​​interinstitucional​​para​
​impulsar​​estrategias​​tecnológicas​​y​​de​​planeación​​orientadas​​a​​mejorar​​la​​experiencia​​turística,​
​la movilidad y la atención ciudadana en temas estratégicos para el municipio.​

​Las​ ​actividades​ ​se​ ​desarrollaron​ ​durante​ ​octubre​ ​de​ ​2025​ ​en​ ​Puerto​ ​Vallarta,​ ​Jalisco.​ ​Como​
​resultado,​​se​​fortalecieron​​los​​mecanismos​​de​​coordinación​​y​​análisis​​estratégico​​para​​impulsar​
​proyectos​ ​de​ ​innovación​ ​pública​ ​y​ ​desarrollo​ ​urbano​ ​vinculados​ ​al​ ​turismo​ ​y​ ​movilidad​
​municipal.​

​Dependencias​ ​involucradas:​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente,​ ​Aeropuertos​ ​GAP​ ​Puerto​
​Vallarta y dependencias municipales vinculadas a movilidad, turismo e innovación pública.​

​Objetivo:​
​Fortalecer​ ​la​ ​coordinación​ ​interinstitucional​ ​y​ ​el​ ​análisis​ ​estratégico​ ​en​ ​materia​ ​de​ ​innovación​
​digital,​ ​turismo​ ​y​ ​movilidad​ ​urbana​ ​para​ ​mejorar​​la​​atención​​y​​planeación​​durante​​temporadas​
​de alta afluencia turística en Puerto Vallarta.​

​Descripción del proyecto:​
​Desarrollo​ ​de​ ​reuniones​ ​de​ ​trabajo​ ​y​ ​coordinación​ ​institucional​ ​con​ ​actores​ ​estratégicos​ ​del​

​sector​ ​aeroportuario​ ​y​ ​turístico​ ​para​ ​impulsar​ ​estrategias​ ​de​ ​innovación​ ​pública,​ ​análisis​ ​de​
​datos​​y​​fortalecimiento​​de​​la​​movilidad​​urbana,​​orientadas​​a​​mejorar​​la​​experiencia​​de​​visitantes​
​y optimizar la planeación municipal durante temporadas altas.​

​Resultado esperado:​
​Fortalecer​ ​mecanismos​ ​de​ ​colaboración​ ​institucional​ ​y​ ​estrategias​ ​de​ ​análisis​ ​de​ ​datos​ ​que​

​permitan mejorar la movilidad, atención turística y planeación estratégica del municipio.​

​Temporalidad propuesta del proyecto:​
​Inicio: Octubre 2025​
​Conclusión: En proceso​



​Nombre de la​
​actividad​

​Descripción breve​ ​Temporalidad​ ​Ubicación​ ​Alcance o resultado​

​Reunión​
​estratégica​ ​con​
​directivos​ ​de​ ​GAP​
​Puerto Vallarta​

​Reunión​ ​de​ ​trabajo​ ​con​
​representantes​ ​del​
​Aeropuerto​​Internacional​​de​
​Puerto​ ​Vallarta​ ​para​
​abordar​ ​temas​ ​de​
​innovación​​digital,​​turismo​​y​
​movilidad urbana.​

​Octubre 2025​ ​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​fortaleció​ ​la​
​coordinación​
​institucional​ ​para​ ​la​
​atención​ ​de​ ​temas​
​estratégicos​
​relacionados​ ​con​
​turismo y movilidad.​

​Análisis​ ​de​
​estrategias​ ​de​
​movilidad​
​mediante datos​

​Intercambio​ ​de​ ​información​
​y​ ​análisis​ ​de​ ​mecanismos​
​tecnológicos​ ​orientados​ ​a​
​mejorar​ ​la​ ​movilidad​
​durante temporada alta.​

​Octubre 2025​ ​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​impulsaron​
​estrategias​ ​de​ ​análisis​
​de​ ​datos​ ​para​
​fortalecer​​la​​planeación​
​urbana y turística.​

​Coordinación​
​institucional​ ​para​
​innovación pública​

​Seguimiento​ ​a​ ​acciones​
​colaborativas​ ​entre​
​gobierno​ ​municipal​ ​y​
​actores​ ​estratégicos​
​vinculados​ ​al​ ​sector​
​turístico y aeroportuario.​

​Octubre 2025​ ​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​promovió​​el​​trabajo​
​conjunto​ ​para​​impulsar​
​proyectos​ ​de​
​innovación​​y​​desarrollo​
​estratégico municipal.​

​Difusión​
​institucional​ ​de​
​reunión​
​estratégica​

​Publicación​ ​institucional​
​sobre​ ​acciones​ ​de​
​coordinación​ ​y​ ​trabajo​
​estratégico​ ​impulsadas​ ​por​
​la​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​
​Inteligente.​

​Octubre 2025​ ​Redes​
​sociales​
​oficiales​

​Se​​fortaleció​​la​​difusión​
​de​ ​proyectos​ ​de​
​innovación​ ​pública​ ​y​
​coordinación​
​estratégica municipal.​



​1.​ ​Reunión​ ​de​​trabajo​​con​
​directivos​ ​de​ ​GAP​
​Puerto Vallarta​

​Fecha: Octubre 2025​
​Ubicación: Puerto Vallarta, Jalisco​

​2.​ ​Análisis​ ​sobre​
​innovación​ ​digital​ ​y​
​movilidad urbana​

​Fecha: Octubre 2025​
​Ubicación: Puerto Vallarta, Jalisco​

​3.​ ​Difusión​ ​institucional​
​de​ ​reunión​ ​estratégica​
​con GAP Puerto Vallarta​

​Fecha: Octubre 2025​
​Ubicación:​ ​Redes​ ​sociales​
​oficiales del Gobierno Municipal​

​2.​ ​Revisión​ ​y​ ​Actualización​ ​Regulatoria​ ​para​ ​la​ ​Implementación​ ​de​ ​la​ ​Ventanilla​
​Única Digital​

​La Gerencia de Gobierno Inteligente brindó acompañamiento y coordinación institucional en la​
​primera reunión de trabajo orientada a la revisión y modificación de reglamentos municipales​
​necesarios para avanzar en la implementación de la Ventanilla Única Digital.​

​Asimismo, se promovió el trabajo transversal entre áreas administrativas, técnicas y​
​representantes del Ayuntamiento para analizar procesos regulatorios, identificar áreas de​
​mejora y fortalecer estrategias de simplificación administrativa y digitalización de trámites​
​municipales.​

​Las actividades se desarrollaron durante octubre de 2025 en Puerto Vallarta, Jalisco. Como​
​resultado, se iniciaron acciones de actualización normativa y coordinación interinstitucional​
​orientadas a fortalecer la modernización administrativa, la mejora regulatoria y la​
​implementación de herramientas digitales para beneficio de la ciudadanía.​

​Objetivo:​
​Fortalecer​ ​la​ ​modernización​ ​administrativa​ ​y​ ​la​ ​implementación​ ​de​ ​la​ ​Ventanilla​ ​Única​ ​Digital​
​mediante la revisión y actualización de reglamentos y procesos normativos municipales.​

​Descripción del proyecto:​
​Desarrollo​ ​de​ ​mesas​ ​de​ ​trabajo​​interinstitucionales​​orientadas​​al​​análisis,​​revisión​​y​​propuesta​
​de​​modificación​​de​​reglamentos​​municipales​​necesarios​​para​​la​​implementación​​de​​la​​Ventanilla​
​Única​ ​Digital,​ ​promoviendo​ ​la​ ​simplificación​ ​administrativa,​ ​la​ ​digitalización​ ​de​ ​trámites​ ​y​ ​la​
​mejora regulatoria.​

​Resultado esperado:​
​Generar​​propuestas​​regulatorias​​y​​administrativas​​que​​permitan​​fortalecer​​la​​implementación​​de​



​herramientas​ ​digitales,​ ​optimizar​ ​procesos​ ​gubernamentales​ ​y​ ​facilitar​ ​la​ ​interacción​ ​entre​
​ciudadanía y gobierno municipal.​

​Temporalidad propuesta del proyecto:​
​Inicio: Octubre 2025​
​Conclusión: En proceso​

​Nombre de la​
​actividad​

​Descripción breve​ ​Temporalidad​ ​Ubicación​ ​Alcance o​
​resultado​

​Primera​​reunión​​para​
​revisión​ ​de​
​reglamentos​
​municipales​

​Desarrollo​​de​​mesa​​de​
​trabajo​ ​para​​analizar​​y​
​revisar​ ​reglamentos​
​vinculados​ ​a​ ​la​
​implementación​ ​de​ ​la​
​Ventanilla​ ​Única​
​Digital.​

​Octubre 2025​ ​Puerto​ ​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​iniciaron​​trabajos​
​de​ ​actualización​
​normativa​
​orientados​ ​a​
​fortalecer​ ​la​
​digitalización​ ​de​
​trámites​
​municipales.​

​Coordinación​
​interinstitucional​
​para​ ​modernización​
​administrativa​

​Participación​ ​de​
​regidores​ ​y​
​dependencias​
​municipales​
​involucradas​ ​en​
​procesos​
​administrativos​​sujetos​
​a digitalización.​

​Octubre 2025​ ​Oficinas​
​administrativas​
​municipales​

​Se​ ​fortaleció​ ​el​
​trabajo​ ​transversal​
​para​ ​impulsar​
​herramientas​
​tecnológicas​ ​y​
​simplificación​
​administrativa.​

​Análisis​​de​​procesos​
​regulatorios​ ​y​
​administrativos​

​Revisión​ ​de​
​procedimientos​ ​y​
​marcos​ ​normativos​
​relacionados​ ​con​
​trámites​ ​digitales​ ​y​
​atención ciudadana.​

​Octubre 2025​ ​Puerto​ ​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​identificaron​
​áreas​ ​de​ ​mejora​
​para​ ​eficientar​
​procesos​​y​​fortalecer​
​la​​mejora​​regulatoria​
​municipal.​

​Difusión​ ​institucional​
​de​ ​acciones​ ​de​
​modernización​

​Publicación​
​institucional​ ​sobre​
​avances​ ​relacionados​
​con​​la​​Ventanilla​​Única​
​Digital​ ​y​
​modernización​
​gubernamental.​

​Octubre 2025​ ​Redes​ ​sociales​
​oficiales​

​Se​ ​promovió​ ​la​
​visión​ ​de​ ​un​
​gobierno​ ​moderno,​
​ágil y transparente.​



​4.​ ​Mesa​ ​de​ ​trabajo​
​interinstitucional​ ​para​
​implementación​ ​de​
​Ventanilla Única Digital​

​Fecha: Octubre 2025​
​Ubicación:​ ​Oficinas​
​administrativas municipales​

​5.​ ​Primera​ ​reunión​ ​para​
​revisión​ ​y​ ​modificación​
​de​ ​reglamentos​
​municipales​
​Fecha: Octubre 2025​

​Ubicación:​ ​Puerto​
​Vallarta, Jalisco​

​6.​ ​Difusión​ ​institucional​ ​de​
​acciones​ ​de​ ​modernización​
​administrativa​
​Fecha: Octubre 2025​

​Ubicación:​ ​Redes​ ​sociales​
​oficiales del Gobierno Municipal​

​3.​ ​Fortalecimiento​ ​de​ ​Seguridad​ ​y​ ​Servicios​ ​Digitales​ ​para​ ​Pago​ ​en​ ​Línea​ ​de​
​Predial​

​La​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente​ ​brindó​ ​acompañamiento​ ​institucional​ ​en​ ​las​​acciones​​de​
​fortalecimiento​ ​tecnológico​ ​implementadas​ ​en​ ​la​ ​plataforma​ ​de​ ​pago​ ​en​ ​línea​ ​del​ ​impuesto​
​predial,​ ​orientadas​ ​a​ ​mejorar​ ​la​ ​seguridad​ ​informática,​ ​la​ ​protección​ ​de​ ​datos​​personales​​y​​la​
​confiabilidad de los servicios digitales municipales.​

​Asimismo,​ ​se​ ​coordinó​ ​el​ ​seguimiento​ ​de​ ​estrategias​ ​tecnológicas​ ​enfocadas​ ​en​ ​optimizar​ ​la​
​experiencia​ ​ciudadana​ ​y​ ​fortalecer​ ​la​ ​transformación​ ​digital​ ​del​ ​Gobierno​ ​Municipal​ ​mediante​
​herramientas digitales más seguras, eficientes y accesibles.​

​Las​ ​actividades​ ​se​ ​desarrollaron​ ​durante​ ​octubre​ ​de​ ​2025​ ​en​ ​Puerto​ ​Vallarta,​ ​Jalisco.​ ​Como​
​resultado,​​se​​fortalecieron​​los​​mecanismos​​de​​seguridad​​digital​​y​​la​​confianza​​ciudadana​​en​​los​
​servicios electrónicos municipales.​



​Dependencias​ ​involucradas:​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente​ ​y​ ​Subdirección​ ​de​ ​Gobierno​
​Abierto, Electrónico y Digital.​

​Objetivo:​
​Fortalecer​ ​la​ ​seguridad​ ​y​ ​confiabilidad​ ​de​ ​los​ ​servicios​ ​digitales​ ​municipales​ ​mediante​ ​la​

​implementación​​de​​herramientas​​tecnológicas​​orientadas​​a​​la​​protección​​de​​datos​​personales​​y​
​mejora de la experiencia ciudadana en trámites en línea.​

​Descripción del proyecto:​
​Implementación​​de​​medidas​​tecnológicas​​y​​acciones​​de​​fortalecimiento​​digital​​en​​la​​plataforma​

​de​​pago​​en​​línea​​del​​impuesto​​predial,​​orientadas​​a​​mejorar​​la​​seguridad​​informática,​​protección​
​de datos personales y confiabilidad de los servicios digitales municipales.​

​Resultado esperado:​
​Garantizar​ ​servicios​ ​digitales​ ​municipales​ ​más​ ​seguros,​ ​accesibles​ ​y​ ​eficientes​ ​para​ ​la​

​ciudadanía, fortaleciendo la confianza en las plataformas tecnológicas del Gobierno Municipal.​

​Temporalidad propuesta del proyecto:​
​Inicio: Octubre 2025​
​Conclusión: En proceso​

​Nombre de la​
​actividad​

​Descripción breve​ ​Temporalidad​ ​Ubicación​ ​Alcance o resultado​

​Implementación​ ​de​
​medidas​ ​de​
​seguridad digital​

​Desarrollo​ ​de​ ​acciones​
​tecnológicas​ ​para​
​fortalecer​ ​la​ ​seguridad​ ​y​
​protección​ ​de​ ​datos​
​personales​ ​en​ ​la​
​plataforma​ ​de​ ​pago​ ​de​
​predial en línea.​

​Octubre 2025​ ​Plataforma​
​digital​
​municipal​

​Se​ ​fortaleció​ ​la​
​seguridad​ ​informática​
​y​ ​confiabilidad​ ​de​ ​los​
​servicios​ ​digitales​
​municipales.​

​Optimización​ ​de​
​servicios​ ​digitales​
​de pago en línea​

​Seguimiento​ ​a​
​herramientas​​tecnológicas​
​para​ ​mejorar​ ​la​
​experiencia​ ​ciudadana​ ​en​
​trámites​ ​digitales​
​relacionados​ ​con​ ​el​ ​pago​
​de predial.​

​Octubre 2025​ ​Plataforma​
​digital​
​municipal​

​Se​ ​promovieron​
​servicios​ ​digitales​
​más​ ​accesibles,​
​ágiles​ ​y​ ​seguros​​para​
​la ciudadanía.​



​Coordinación​
​institucional​ ​para​
​fortalecimiento​
​digital​

​Trabajo​​coordinado​​con​​la​
​Subdirección​​de​​Gobierno​
​Abierto,​ ​Electrónico​ ​y​
​Digital​ ​para​ ​implementar​
​mejoras​ ​tecnológicas​ ​en​
​plataformas municipales.​

​Octubre 2025​ ​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​fortalecieron​
​estrategias​ ​de​
​innovación​ ​y​
​transformación​ ​digital​
​gubernamental.​

​Difusión​​institucional​
​de​ ​mejoras​
​tecnológicas​

​Publicación​ ​institucional​
​sobre​ ​medidas​
​implementadas​ ​para​
​fortalecer​ ​la​ ​seguridad​
​digital​ ​y​ ​protección​ ​de​
​información ciudadana.​

​Octubre 2025​ ​Redes​
​sociales​
​oficiales​

​Se​ ​promovió​ ​la​
​confianza​ ​ciudadana​
​en​ ​los​ ​servicios​
​digitales municipales.​

​7.​ ​Implementación​ ​de​ ​mejoras​
​tecnológicas​ ​en​ ​plataforma​ ​de​
​pago de predial en línea​
​Fecha: Octubre 2025​
​Ubicación:​ ​Plataforma​ ​digital​
​municipal​

​8.​ ​Seguimiento​ ​institucional​ ​a​
​estrategias de seguridad digital​
​Fecha: Octubre 2025​
​Ubicación:​​Oficinas​​administrativas​
​municipales​

​9.​ ​Difusión​ ​institucional​ ​sobre​
​fortalecimiento​ ​de​ ​servicios​
​digitales municipales​
​Fecha: Octubre 2025​
​Ubicación:​ ​Redes​ ​sociales​
​oficiales del Gobierno Municipal​

​4. Consulta Pública Ciudadana “¿Sí o No? El Futuro del Malecón”​

​La​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente​ ​brindó​ ​acompañamiento​ ​institucional​ ​y​ ​coordinación​
​operativa​ ​en​ ​la​ ​implementación​ ​de​ ​la​ ​consulta​ ​pública​ ​ciudadana​ ​“¿Sí​ ​o​ ​No?​ ​El​ ​Futuro​ ​del​



​Malecón”,​​mediante​​la​​instalación​​y​​seguimiento​​de​​casillas​​electrónicas​​distribuidas​​en​​distintos​
​puntos estratégicos de Puerto Vallarta.​

​Asimismo,​ ​se​ ​coordinaron​ ​acciones​ ​de​​difusión,​​logística​​y​​atención​​ciudadana​​para​​fortalecer​
​el​ ​acceso​ ​de​ ​la​ ​población​ ​al​ ​ejercicio​ ​participativo,​ ​promoviendo​ ​mecanismos​ ​democráticos​
​orientados​ ​a​ ​la​ ​toma​ ​de​ ​decisiones​ ​sobre​ ​espacios​ ​públicos​ ​y​ ​proyectos​ ​estratégicos​ ​del​
​municipio.​

​Las​​actividades​​se​​desarrollaron​​del​​21​​al​​23​​de​​noviembre​​de​​2025​​en​​Puerto​​Vallarta,​​Jalisco.​
​Como​ ​resultado,​ ​se​ ​fortalecieron​ ​las​ ​estrategias​ ​de​ ​participación​ ​ciudadana,​ ​gobernanza​
​participativa y consulta pública impulsadas por el Gobierno Municipal.​

​Dependencias​ ​involucradas:​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente,​ ​Instituto​ ​Electoral​ ​y​ ​de​
​Participacion​​Ciudadana​ ​y​​dependencias​​municipales​​involucradas​​en​​participación​​ciudadana,​
​logística operativa y coordinación territorial.​

​Objetivo:​
​Fortalecer​ ​los​ ​mecanismos​ ​de​ ​participación​ ​ciudadana​ ​y​ ​consulta​ ​pública​ ​mediante​

​herramientas​ ​presenciales​ ​y​ ​digitales​ ​que​ ​permitan​ ​a​ ​la​ ​población​ ​involucrarse​​en​​la​​toma​​de​
​decisiones sobre espacios estratégicos del municipio.​

​Descripción del proyecto:​
​Implementación​ ​de​ ​una​ ​consulta​ ​pública​ ​ciudadana​ ​para​ ​recopilar​ ​la​ ​opinión​ ​de​ ​las​ ​y​ ​los​

​vallartenses​ ​respecto​ ​al​ ​uso​ ​y​ ​funcionamiento​ ​del​ ​Malecón​ ​de​ ​Puerto​ ​Vallarta,​ ​mediante​ ​la​
​instalación​ ​de​ ​casillas​ ​electrónicas​ ​en​ ​distintos​ ​puntos​ ​de​​la​​ciudad,​​promoviendo​​un​​ejercicio​
​democrático, participativo y accesible para la ciudadanía.​

​Resultado esperado:​
​Impulsar​ ​la​ ​participación​ ​ciudadana​ ​en​ ​decisiones​ ​de​ ​interés​ ​público,​ ​fortaleciendo​ ​la​

​gobernanza participativa y los mecanismos de consulta social del municipio.​

​Temporalidad propuesta del proyecto:​
​Inicio: 21 de noviembre de 2025​
​Conclusión: 23 de noviembre de 2025​

​Nombre de la​
​actividad​

​Descripción breve​ ​Temporalidad​ ​Ubicación​ ​Alcance o resultado​



​Implementación​ ​de​
​consulta​ ​pública​
​ciudadana​

​Desarrollo​ ​de​ ​ejercicio​
​de​ ​participación​
​ciudadana​ ​para​
​conocer​ ​la​ ​opinión​
​pública​ ​sobre​ ​el​ ​futuro​
​del​ ​Malecón​ ​de​​Puerto​
​Vallarta.​

​21​ ​al​ ​23​ ​de​
​noviembre​ ​de​
​2025​

​Puerto​ ​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​promovió​ ​la​
​participación​
​ciudadana​ ​en​ ​temas​
​estratégicos​ ​y​
​urbanos​ ​del​
​municipio.​

​Instalación​ ​de​
​casillas electrónicas​

​Instalación​ ​de​ ​casillas​
​electrónicas​ ​en​
​distintos​ ​puntos​
​estratégicos​ ​de​ ​la​
​ciudad​ ​para​ ​facilitar​ ​el​
​acceso​ ​y​ ​participación​
​de la ciudadanía.​

​21​ ​al​ ​23​ ​de​
​noviembre​ ​de​
​2025​

​Diversas​
​colonias​ ​y​
​delegaciones​​de​
​Puerto Vallarta​

​Se​ ​fortalecieron​ ​los​
​mecanismos​ ​de​
​participación​
​accesible​ ​y​
​descentralizada.​

​Difusión​
​institucional​ ​de​ ​la​
​consulta pública​

​Promoción​​de​​horarios,​
​ubicaciones​ ​y​
​mecanismos​ ​de​
​participación​
​ciudadana​ ​a​ ​través​ ​de​
​medios​ ​digitales​ ​e​
​institucionales.​

​Noviembre 2025​ ​Redes​ ​sociales​
​oficiales​ ​y​
​espacios​
​públicos​

​Se​ ​amplió​ ​el​​alcance​
​de​ ​la​ ​consulta​ ​y​ ​la​
​participación​
​ciudadana.​

​Coordinación​
​operativa​​y​​logística​
​del​ ​ejercicio​
​ciudadano​

​Seguimiento​ ​y​
​coordinación​
​institucional​ ​para​ ​la​
​operación​ ​de​ ​casillas​
​electrónicas​ ​y​​atención​
​ciudadana​ ​durante​ ​el​
​proceso de consulta.​

​Noviembre 2025​ ​Puerto​ ​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​fortaleció​ ​la​
​organización​ ​y​
​funcionamiento​ ​del​
​ejercicio​ ​participativo​
​municipal.​



​10.​ ​Instalación​ ​y​ ​operación​ ​de​
​casillas​ ​electrónicas​ ​para​
​consulta pública ciudadana​
​Fecha:​ ​21​ ​al​ ​23​ ​de​​noviembre​​de​
​2025​
​Ubicación: Puerto Vallarta, Jalisco​

​11.​ ​Participación​ ​ciudadana​ ​en​
​encuesta​​pública​​sobre​​el​​futuro​
​del Malecón​
​Fecha: Noviembre 2025​
​Ubicación:​ ​Diversos​ ​puntos​ ​del​
​municipio​

​12.​ ​Difusión​ ​institucional​ ​de​ ​la​
​consulta​ ​pública​ ​“¿Sí​ ​o​ ​No?​ ​El​
​Futuro del Malecón”​
​Fecha: Noviembre 2025​
​Ubicación:​ ​Redes​ ​sociales​
​oficiales del Gobierno Municipal​

​5. Workshop “Barrios Sostenibles Latinoamericanos 2025”​

​La​​Gerencia​​de​​Gobierno​​Inteligente​​brindó​​acompañamiento​​institucional​​y​​coordinación​​en​​el​
​desarrollo​ ​del​ ​Workshop​ ​“Barrios​ ​Sostenibles​ ​Latinoamericanos​ ​2025”,​ ​fortaleciendo​ ​la​
​colaboración​ ​entre​ ​instituciones​ ​académicas,​ ​especialistas​ ​municipales,​ ​ciudadanía​ ​y​
​autoridades​ ​locales​ ​para​ ​el​ ​diseño​ ​de​ ​propuestas​ ​urbanas​ ​sostenibles​​aplicables​​al​​municipio​
​de Puerto Vallarta.​

​Asimismo,​ ​se​ ​impulsaron​ ​mesas​ ​de​ ​trabajo​ ​ciudadanas,​ ​análisis​ ​territoriales,​ ​metodologías​
​participativas​​y​​procesos​​de​​vinculación​​académica​​orientados​​a​​fortalecer​​la​​planeación​​urbana​
​y la toma de decisiones basada en información técnica y participación comunitaria.​

​Las​ ​actividades​ ​se​ ​desarrollaron​ ​del​ ​20​ ​de​ ​noviembre​ ​al​ ​12​ ​de​ ​diciembre​ ​de​ ​2025​​en​​Puerto​
​Vallarta,​ ​Jalisco,​ ​particularmente​ ​en​ ​la​ ​delegación​ ​Las​ ​Mojoneras.​ ​Como​ ​resultado,​ ​se​
​generaron​​propuestas​​urbanas​​sostenibles​​y​​estrategias​​de​​intervención​​territorial​​enfocadas​​en​
​movilidad,​ ​infraestructura,​ ​espacio​ ​público,​ ​sostenibilidad​ ​y​ ​fortalecimiento​ ​comunitario,​
​promoviendo un modelo de gobernanza participativa e innovación pública para el municipio.​

​Dependencias​ ​involucradas:​ ​Gerencia​ ​de​ ​Gobierno​ ​Inteligente,​ ​Ayuntamiento​ ​de​ ​Puerto​
​Vallarta,​​Universidad​​de​​San​​Buenaventura​​Medellín,​​Universidad​​de​​Guadalajara​​(CUTonalá​​y​
​CUCosta) y especialistas municipales.​

​Objetivo:​
​Fortalecer​ ​la​ ​vinculación​ ​entre​ ​academia,​ ​gobierno​ ​y​ ​ciudadanía​ ​mediante​ ​el​ ​desarrollo​ ​de​



​propuestas​​urbanas​​sostenibles​​orientadas​​al​​análisis,​​planeación​​y​​regeneración​​de​​barrios​​en​
​contextos latinoamericanos.​

​Descripción del proyecto:​
​Coordinación​ ​y​ ​participación​ ​institucional​ ​en​ ​el​ ​Workshop​ ​“Barrios​ ​Sostenibles​
​Latinoamericanos​ ​2025”,​ ​desarrollado​ ​en​ ​colaboración​ ​con​ ​universidades​ ​e​ ​instituciones​
​académicas​ ​nacionales​ ​e​ ​internacionales,​ ​enfocado​ ​en​ ​el​ ​análisis​ ​territorial,​ ​participación​
​ciudadana​ ​y​ ​diseño​ ​de​ ​propuestas​ ​urbanas​ ​sostenibles​ ​para​ ​el​ ​municipio​ ​de​ ​Puerto​ ​Vallarta,​
​particularmente en la delegación Las Mojoneras.​

​El​ ​workshop​ ​integró​ ​metodologías​ ​participativas,​ ​mesas​ ​de​ ​trabajo​ ​ciudadanas,​ ​análisis​
​técnico-territorial​ ​y​ ​generación​ ​de​ ​proyectos​ ​urbanos​ ​orientados​ ​a​ ​movilidad,​​espacio​​público,​
​infraestructura,​ ​sostenibilidad​ ​y​ ​equidad​ ​social,​ ​promoviendo​ ​la​ ​colaboración​ ​entre​
​especialistas, estudiantes, autoridades y ciudadanía.​

​Resultado esperado:​
​Generar​ ​propuestas​ ​urbanas​ ​sostenibles​ ​y​ ​estrategias​ ​de​ ​intervención​ ​territorial​ ​que​

​contribuyan​​al​​fortalecimiento​​de​​la​​planeación​​urbana​​participativa​​y​​al​​desarrollo​​sostenible​​del​
​municipio.​

​Temporalidad propuesta del proyecto:​
​Inicio: 20 de noviembre de 2025​
​Conclusión: 12 de diciembre de 2025​

​Nombre de la​
​actividad​

​Descripción breve​ ​Temporalidad​ ​Ubicación​ ​Alcance o resultado​

​Coordinación​
​institucional​ ​del​
​Workshop​ ​“Barrios​
​Sostenibles​
​Latinoamericanos​
​2025”​

​Participación​ ​como​
​coordinadores​ ​del​
​programa​ ​en​
​colaboración​ ​con​
​universidades​ ​e​
​instituciones​
​participantes.​

​20​ ​de​ ​noviembre​
​al​ ​12​ ​de​
​diciembre​ ​de​
​2025​

​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​fortaleció​ ​la​
​vinculación​ ​entre​
​academia,​ ​gobierno​ ​y​
​ciudadanía​ ​para​ ​el​
​desarrollo​​de​​proyectos​
​urbanos sostenibles.​

​Mesas​ ​de​ ​trabajo​
​ciudadanas​ ​y​
​diagnóstico territorial​

​Desarrollo​ ​de​
​ejercicios​
​participativos,​
​recorridos​ ​urbanos​ ​y​
​mesas​ ​de​ ​diálogo​

​Noviembre​ ​–​
​diciembre 2025​

​Delegación​
​Las​
​Mojoneras,​
​Puerto​
​Vallarta​

​Se​ ​recopilaron​
​diagnósticos,​
​necesidades​ ​y​
​propuestas​​ciudadanas​
​para​ ​el​ ​desarrollo​ ​de​
​proyectos urbanos.​



​con​ ​ciudadanía​ ​y​
​especialistas.​

​Elaboración​ ​de​
​propuestas​ ​urbanas​
​sostenibles​

​Desarrollo​ ​de​
​proyectos​ ​urbanos​
​enfocados​ ​en​
​movilidad,​
​infraestructura,​
​espacio​ ​público​ ​y​
​sostenibilidad​ ​para​​la​
​delegación​ ​Las​
​Mojoneras.​

​Noviembre​ ​–​
​diciembre 2025​

​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​generaron​
​propuestas​ ​técnicas​ ​y​
​urbanas​ ​orientadas​ ​al​
​desarrollo​ ​sostenible​
​del municipio.​

​Vinculación​
​académica​ ​y​
​participación​ ​de​
​especialistas​

​Participación​ ​de​
​especialistas​
​municipales,​
​instituciones​
​académicas​
​nacionales​ ​e​
​internacionales​ ​y​
​estudiantes​
​universitarios.​

​Noviembre​ ​–​
​diciembre 2025​

​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​fortaleció​ ​el​
​intercambio​ ​académico​
​y​ ​técnico​ ​en​ ​temas​ ​de​
​urbanismo​ ​sostenible​​y​
​gobernanza territorial.​

​Clausura​ ​institucional​
​del Workshop​

​Participación​ ​en​ ​la​
​clausura​ ​del​ ​evento​
​en​​representación​​del​
​Presidente​ ​Municipal​
​Luis​ ​Ernesto​
​Munguía.​

​Diciembre 2025​ ​Puerto​
​Vallarta,​
​Jalisco​

​Se​ ​reafirmó​ ​el​
​compromiso​
​institucional​ ​con​ ​la​
​participación​
​ciudadana,​ ​la​
​academia​ ​y​​la​​toma​​de​
​decisiones​ ​basada​ ​en​
​datos.​

​Difusión​ ​institucional​
​del proyecto​

​Publicación​
​institucional​ ​sobre​ ​el​
​desarrollo​ ​y​
​resultados​ ​del​
​workshop.​

​Noviembre​ ​–​
​diciembre 2025​

​Redes​
​sociales​
​oficiales​

​Se​ ​promovió​ ​la​
​importancia​ ​de​ ​la​
​planeación​ ​urbana​
​sostenible​ ​y​ ​la​
​colaboración​
​interinstitucional.​



​13.​ ​Mesas​ ​de​ ​trabajo​ ​y​
​participación​
​ciudadana​ ​en​
​Workshop​ ​“Barrios​
​Sostenibles​
​Latinoamericanos​
​2025”​
​Fecha: Noviembre 2025​
​Ubicación:​ ​Delegación​
​Las​ ​Mojoneras,​ ​Puerto​
​Vallarta​

​14.​ ​Presentación​ ​y​
​desarrollo​ ​de​
​propuestas​ ​urbanas​
​sostenibles​ ​para​ ​el​
​municipio​
​Fecha:​ ​Noviembre​ ​–​
​diciembre 2025​
​Ubicación:​ ​Puerto​
​Vallarta, Jalisco o​

​15.​ ​Clausura​
​institucional​ ​del​
​Workshop​ ​“Barrios​
​Sostenibles​
​Latinoamericanos​
​2025”​
​Fecha: Diciembre 2025​
​Ubicación:​ ​Puerto​
​Vallarta, Jalisco​

​13.​ ​Difusión​
​institucional​ ​del​
​workshop​​y​​actividades​
​académicas​
​Fecha:​ ​Noviembre​ ​–​
​diciembre 2025​
​Ubicación:​ ​Redes​
​sociales​ ​oficiales​ ​del​
​Gobierno Municipal​

​A T E N T A M E N T E​
​“2025, Año de la Eliminación de la Transmisión Materno Infantil de Enfermedades Infecciosas “​

​Puerto Vallarta Jalisco, lunes 20  de diciembre de 2025.​

​ANGEL MARCIAL CARRILLO​
​GERENTE DE GABINETE DE GOBIERNO INTELIGENTE​

​C.c.p. Archivo/edgf​
​AMC​


